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Relatório Parcial de Gestão Estatístico do SIC/Ouvidoria da Câmara Municipal de Aliança 

do Tocantins/TO. 
 

Exercício de 2025 
 

 

1. Introdução 

O presente relatório parcial tem como objetivo apresentar um panorama estatístico e qualitativo 

das atividades da Ouvidoria da Câmara Municipal de Aliança do Tocantins/TO, no ano de 2025. 

O documento visa cumprir as diretrizes de transparência e prestar contas sobre as manifestações 

recebidas, em conformidade com as normativas que regem a gestão pública e a Lei de Acesso à 

Informação. 

 

2. Dados Estatísticos das Manifestações Recebidas 

Tipo de Manifestação Quantidade Percentual 

Sugestões 1 50% 

Solicitações de Informação 1 50% 

Total Geral 2 100% 

 

3. Canais de Entrada das Manifestações 

Considerando a natureza e o volume das manifestações, todas foram recebidas pelo mesmo canal. 

Canal de Entrada Quantidade Percentual 

E-SIC (Sistema de Informação ao Cidadão) 2 100% 

Total Geral 2 100% 

 

4. Detalhamento Qualitativo das Manifestações Recebidas e Atendimento 

No período parcial de 2025, a Ouvidoria registrou duas manifestações, ambas recebidas via e-SIC, 

e ambas foram atendidas: 

 

1. Sugestão: 
o Assunto: Elaboração de Projeto de Lei - "Experiências Adversas na Infância". 

o Tratamento e Atendimento: A sugestão foi devidamente encaminhada ao setor 

competente da Câmara para análise. O proponente foi informado sobre o 

recebimento e o encaminhamento de sua manifestação. O setor responsável 

concluiu a análise, e a sugestão foi considerada para inclusão em estudos de 

projetos futuros. 

 

2. Solicitação de Informação: 
o Assunto: Disponibilização do Relatório de Gestão da Ouvidoria do ano de 2022 no 

site da Câmara. 

o Tratamento e Atendimento: A solicitação foi prontamente atendida, e o Relatório 

de Gestão da Ouvidoria de 2022 foi publicado no site oficial da Câmara Municipal, 

garantindo o acesso à informação pública, conforme previsto em lei. 

 

5. Análise e Conclusões Parciais 
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A Ouvidoria da Câmara de Aliança do Tocantins/TO, neste período parcial de 2025, demonstrou 

efetividade em seu papel. As duas manifestações recebidas foram tratadas e atendidas, o que 

reforça a credibilidade do canal junto à população. A sugestão para um projeto de lei mostra o 

engajamento cidadão com o processo legislativo, enquanto a solicitação de informação reafirma a 

importância da transparência ativa por parte do órgão público. O atendimento a essas demandas 

mostra a capacidade da ouvidoria em ser um canal eficiente de comunicação e prestação de contas. 

 
 

Ouvidoria da Câmara Municipal de Aliança do Tocantins/TO, 05 de agosto de 2025. 
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